HOSPITAL
PROVINCIAL GENERAL
SANTIAGO RODRIGUEZ

CUMPLIMIENTO COMPROMISOS CCC

Indice de Satisfaccidon de Usuarios
T2-2026

Satisfaccion General:

100.00%

100% 100%
Abril Junio

Amabilidad 90% 100% 100% 100%

Consulta Externa |5 o ionalidad 90% 100% 100% 100%

Elementos Tangibles 85% 100% 100% 100%

Profesionalidad 90% 100% 100% 100%

Laboratorio Amabilidad 85% 100% 100% 100%

Tiempo de Respuesta 1 dia laborable 100% 100% 100%

e o Amabilidad 90% 100% 100% 100%

Hospitalizacion

Fiabilidad 85% 100% 100% 100%

. Profesionalidad 85% 100% 100% 100%
Emergencias

Elementos Tangibles 85% 100% 100% 100%

Imagenes Profesionalidad 85% 100% 100% 100%




