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Introducción 

 
El presente documento contiene el Informe de Gestión del Plan Operativo Anual (POA) 

correspondiente al tercer trimestre del año 2025. 

 

El objetivo principal es presentar   el progreso y desempeño del Hospital durante el periodo 
comprendido entre el 1 de Julio y el 30 de septiembre. Se centra en contrastar los resultados 

alcanzados con los objetivos, metas e indicadores establecidos en nuestro POA, permitiendo 

una visión clara de la ejecución de las actividades planificadas. 

 

Propósito y alcance: 

El análisis detallado en las siguientes secciones es crucial para: 

Medir la Ejecución: Determinar el nivel de cumplimiento de las acciones estratégicas y 

operativas programadas. 

 
Identificar Desviaciones: Detectar posibles desafíos, riesgos o áreas donde el desempeño ha 

estado por debajo de lo esperado. 

 
Facilitar la Toma de Decisiones: Ofrecer una base sólida y objetiva para realizar los ajustes 

necesarios en el último trimestre Del año, optimizando la asignación de recursos y reenfocando 

los esfuerzos para el logro de los objetivos anuales. 

 

 

Metodología:  

 

La Dirección de Planificación y Desarrollo del Servicio Nacional de Salud (SNS), a través del 

Departamento de División Planificación y Desarrollo del Servicio Regional de Salud Cibao 

Noroeste de Valverde Mao; valida el cumplimiento de las metas del POA de cada unidad 

organizativa de la institución con las evidencias que estas suministran y los porcentajes de 

cumplimiento de cada unidad organizativa representa el avance en el logro de las metas 

comprometidas para el período evaluado. 
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Desempeño  del POA por Departamentos:  

 

En el siguiente gráfico presentamos el porcentaje alcanzado en efectividad y eficacia de las 

actividades programadas para el tercer trimestre del 2025, por direcciones y/o departamentos: 

 

 

 

 
Fuente: Elaboración propia con datos obtenidos del MEP 
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Dirección / Sub-Dirección 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Recursos Humanos 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Planificación y Desarrollo 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Administración 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Financiero / Contabilidad 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Facturación 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Auditoría Médica 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Enfermería 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Epidemiología 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Calidad de los Servicios 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Dpto. de Adolescentes 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Pediatría 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Materno  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Desempeño por productos y actividades: 
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Emergencias 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Odontología 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Laboratorio e Imágenes  

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Asistencia Social / Estadísticas 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Atención al Usuario 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
Desempeño por productos y actividades: 
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Oficina de Libre Acceso a la Información - OAI 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

Desempeño por productos y actividades: 
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Tecnología 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desempeño por productos y actividades: 
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Medicamentos e Insumos 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
Desempeño por productos y actividades: 
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Nivel de Cumplimiento
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Conclusión 

Tras el análisis  de la ejecución del Plan Operativo Anual (POA) durante el tercer trimestre julio-

septiembre 2025, se establecen las siguientes conclusiones fundamentales que resumen el 

desempeño organizacional.  

 

1. Nivel de Cumplimiento Consolidado 

El Hospital  ha demostrado una tendencia positiva y sostenida en la ejecución de las metas. El 

esfuerzo concentrado en el tercer trimestre, ha permitido superar los desafíos operativos y 

mantener el rumbo hacia los objetivos estratégicos. El 99 por ciento  de los indicadores claves 

de desempeño se encuentran en el rango de cumplimiento esperado, lo que valida la 

efectividad de las estrategias implementadas hasta la fecha. 

2. Proyección y Compromiso para el Cierre del Año 

El tercer trimestre coloca el centro de salud  en una posición fuerte para el cumplimiento 

general del POA. El 75% del plan anual está ejecutado y la atención debe centrarse  en el 25% 

restante. El compromiso de la Dirección y cada  departamento  es asegurar que las estrategias 

de mitigación y la priorización de recursos durante el cuarto trimestre permitan no solo alcanzar 

la meta, sino también maximizar el impacto de los proyectos estratégicos finales. 
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